
Ынталандыру акциясын өткізу ережелері. 

Кезеңі: 2026 жылғы 1 мамыр – 1 тамыз 

Правила проведения стимулирующей 

акции. Период 1 мая – 1 августа 2026 года 

 

     1. Жалпы ережелер 

1.1. «Чектерді алтынға айналдыр» атауымен        

өткізілетін ынталандыру акциясы (бұдан әрі – 

Акция) «Shymkent Plaza» СОО келушілерінің 

адалдығын арттыру мақсатында 

ұйымдастырылады. 

1.2. Акция тек маркетингтік сипатқа ие, 

лотерея немесе тәуекелге негізделген өзге 

ойын болып табылмайды және қатысу үшін 

төлем талап етілмейді. 

1.3. Акция пайда немесе өзге табыс табу 

мақсатын көздемейді. «Shymkent Plaza» СОО-

да сатып алынған тауарлар немесе қызметтер 

үшін төлемдер Акцияға қатысу ақысы болып 

саналмайды. 

1.4. Акция туралы ақпарат «Shymkent Plaza» 

СОО-ның ресми ресурстарында, 

https://shymkentplaza-promo.kz/ акция 

сайтында, сондай-ақ Smart Plaza мобильді 

қосымшасында орналастырылады. 

1.5. Акциянын өткізілу орны: Қазақстан 

Республикасы,  Шымкент қаласы,  Әл-Фараби 

ал. мекенжайында орналасқан «Shymkent 

Plaza» СОО. 

1.6. « Shymkent Plaza» СОО жұмыс кестесі: 

күн сайын сағат 10:00-ден 22:00-ге дейін. 

1.7. Қатысушыларды тіркеу уақыты мен 

орны: чектерді тіркеу 2026 жылғы 1 мамыр 

сағат 10:00-ден бастап 2026 жылғы 31 шілде 

сағат 23:59-ға дейін, тәулік бойы онлайн 

режимде жүзеге асырылады. Осы Ережелерде 

көзделген барлық әрекеттер Астана 

уақытымен (UTC +5) тіркеледі. 

1.8.  Ұйымдастырушы осы Ережелерге 

өзгерістер енгізуге немесе толықтыруға, 

сондай-ақ Акцияны уақытша тоқтатуға не 

мерзімінен бұрын аяқтауға құқылы. Бұл 

туралы ақпарат Акция жарияланған ресми 

дереккөздерде немесе басқа да қолжетімді 

тәсілдер арқылы хабарланады. 

 

 

1.      Общие положения 

1.1. Стимулирующая акция под названием 

«Покупай и выигрывай золото» (далее - 

Акция) проводится в целях повышения 

лояльности посетителей ТРЦ «Shymkent 

Plaza». 

1.2. Акция носит исключительно 

маркетинговый характер, не является 

лотереей либо иной игрой, основанной 

на риске, не требует внесения платы за 

участие. Участие в Акции не связано с 

внесением платы за участие и не 

увеличивает вероятность выигрыша за 

счет дополнительных платежей. 

1.3.   Акция не преследует цели получения 

прибыли, либо иного дохода. Оплата 

покупок или услуг, приобретенных в 

ТРЦ «Shymkent Plaza», не является 

платой за участие в Акции. 

1.4.   Информация об Акции размещается на 

официальных ресурсах ТРЦ «Shymkent 

Plaza», на сайте акции 

https://shymkentplaza-promo.kz/, а также 

в мобильном приложении Smart Plaza. 

1.5 Место проведения Акции ТРЦ «Shymkent 

Plaza», расположенный по адресу: 

Республика Казахстан, город Шымкент, 

пл.Аль-Фараби 3/1. 

1.6.   Часы работы ТРЦ «Shymkent Plaza»: 

ежедневно с 10 часов 00 минут до 22 

часов 00 минут. 

1.7.   Время и место регистрации участников 

Акции: Регистрация чеков 

осуществляется онлайн круглосуточно в 

период c 10:00 01 мая 2026 года до 23:59 

31 июля 2026 года. Все действия, 

предусмотренные настоящими 

Правилами, считаются совершенными и 

фиксируются Организатором по 

времени Астаны (UTC +5). 

1.8.   Организатор оставляет за собой право 

вносить изменения и дополнения в 

Правила, а также временно 

приостановить и/или досрочно 

прекратить проведение Акции, 

опубликовав в источниках, с помощью 

которых сообщалось о проведении 

Акции, соответствующее сообщение 

или иным способом публично 

уведомить о таком прекращении. 

 

       2. Терминдер мен анықтамалар 2. Термины и определения 

https://shymkentplaza-promo.kz/
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2.1. Акция — белгілі бір уақыт аралығында 

«Shymkent Plaza» СОО-да өтетін «Чектерді 

алтынға айналдыр» атты маркетингтік 

ынталандыру науқаны. 

2.2. Акцияны ұйымдастырушы — «TS 

Property Management» ЖШС (БСН 

200941000217), «Shymkent Plaza» СОО 

басқарушы компаниясы, Акцияның өткізілу 

шарттары мен ережелерін анықтайды. 

2.3. Акция операторы — «Сенд Ивент» ЖШС 

(БСН 221140039829), чектерді тіркеуді және 

Қатысушылардың дербес деректерін өңдеуді 

жүзеге асырады. 

2.4. Акцияға қатысушы (Қатысушы) — 18 

жасқа толған, әрекетке қабілетті, 

https://lk.shymkentplaza-promo.kz сайтында 

тіркеліп, жеке кабинеті бар және Акция 

талаптарын орындаған жеке тұлға. 

2.5. Акция сайты — https://shymkentplaza-

promo.kz/ интернет-бетінде орналасқан бір 

беттік лендинг (бұдан әрі — «Акция сайты»), 

онда Акция туралы ақпарат, ережелер, 

жүлделер саны, мерзімдері және оларды алу 

тәртібі көрсетіледі. 

2.6. Жеке кабинет (ЖК) — 

https://lk.shymkentplaza-promo.kz сайтындағы 

қатысушының жеке парақшасы, онда ол 

чектерді тіркеп, бонустарын бақылап, 

ұтыстар мен СОО-дегі белсенділіктерге 

қатыса алады. 

2.7.  Валидті чек (Чек) — «Shymkent Plaza» 

СОО аумағында Акция кезеңінде берілген, 

барлық деректері дұрыс көрсетілген және 

QR-коды бар фискалдық чек. Ол кемінде 15 

000 (он бес мың) теңге сомасындағы сатып 

алуды растауы тиіс. 

Чек сомасын есептегенде келесілер есепке 

алынбайды: бонустармен, сыйлық 

карталарымен немесе сертификаттармен 

төленген сома, сыйлық қаптау қызметі, 

мобильді байланыс балансын толықтыру 

және көлік карталары. 

Тек нақты төленген сома (қолма-қол немесе 

банк картасы арқылы) ғана есепке алынады. 

2.8. Купон — Қатысушыға әрбір расталған 

чек үшін берілетін бірегей алты таңбалы 

сандық код. Ол Жүлделер ұтысына қатысу 

құқығын береді. 

Бір чек бойынша берілетін купон саны 

келесідей анықталады: 

● чек сомасы 15 000 (он бес мың) теңгеден 29 

999 (жиырма тоғыз мың тоғыз жүз тоқсан 

тоғыз) теңгеге дейін болса — 1 (бір) купон; 

● чек сомасы 30 000 (отыз мың) теңгеден 44 

999 (қырық төрт мың тоғыз жүз тоқсан тоғыз) 

2.1.   Акция - стимулирующее мероприятие 

маркетингового характера «Покупай и 

выигрывай золото», проводимое в ТРЦ 

«Shymkent Plaza» в указанный период. 

2.2.   Организатор Акции - ТОО «TS 

Property Management» (БИН 

200941000217), управляющая компания 

ТРЦ «Shymkent Plaza», определяющая 

условия и порядок проведения Акции. 

2.3.   Оператор Акции - ТОО «Сенд Ивент» 

(БИН 221140039829), осуществляет 

регистрацию чеков и обработку 

персональных данных Участников 

Акции. 

2.4.   Участник Акции (Участник) - 

дееспособное физическое лицо, 

достигшее 18 лет, прошедшее 

регистрацию и обладающее Личным 

кабинетом на Интернет-ресурсе 

https://lk.shymkentplaza-promo.kz  и 

выполнившее условия участия в Акции. 

2.5.   Сайт акции – одностраничный лендинг, 

размещенный в сети Интернет на 

странице Акции https://shymkentplaza-

promo.kz/ (далее - «Сайт Акции») и 

содержащий: объявление и информацию 

об Акции, информацию о правилах 

проведения Акции, количестве призов, 

сроках, месте и порядке их получения. 

2.6.   Личный кабинет (ЛК) – кабинет на 

Интернет-ресурсе 

https://lk.shymkentplaza-promo.kz в 

котором Участник регистрирует чеки, 

отслеживает начисленные бонусы и 

участвует в розыгрышах и активностях 

ТРЦ.  

2.7. Валидный чек (Чек) - фискальный 

кассовый чек, выданный на территории 

ТРЦ «Shymkent Plaza» в день участия в 

Акции, содержащий корректные 

реквизиты и QR-код, подтверждающий 

покупку на сумму от 15 000 (пятнадцать 

тысяч) тенге. В расчет суммы чека для 

определения количества купонов не 

учитываются суммы, оплаченные с 

использованием бонусов программы 

лояльности, подарочных карт, 

сертификатов, услуг упаковки подарков, 

пополнения баланса мобильных 

операторов или транспортных карт. 

Учитывается только фактическая сумма 

оплаты товаров/услуг наличными 

средствами или банковской картой.  
2.8.  Купон – уникальный шестизначный 

цифровой код, присваиваемый Участнику 

https://lk.shymkentplaza-promo.kz/
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теңгеге дейін болса — 2 (екі) купон; 

● чек сомасы 45 000 (қырық бес мың) теңге 

және одан жоғары болса — 3 (үш) купон. 

3 (үш) купон — бір чек үшін берілетін ең 

жоғары купон саны, чек сомасына 

қарамастан. Бірнеше чекті біріктіріп, купон 

санын көбейтуге жол берілмейді. 

2.9. Қосымша бонус купондарын есептеу 

шарттары: 

2.9.1. СОО дүкендерінің 5 санатында 

әрқайсысынан кемінде бір сатып алу жасаған 

жағдайда Қатысушыға 10 (он) бонус купон 

беріледі. Сатып алулар Акция кезеңі ішінде 

әртүрлі күндері жасалуы мүмкін. 

2.9.2. Тіркелген және расталған әр 5 (бес) чек 

үшін Қатысушыға 2 (екі) бонус купон 

беріледі. Есептеу жинақтау тәртібімен 

жүргізіледі (5-ші, 10-шы, 15-ші чек және т.б.). 

2.9.3. Қатысушы досын жеке код арқылы 

шақырып, ол алғашқы чегін тіркеген 

жағдайда 2 бонустық купон алады. 

2.9.4. Дүкендердің толық тізімі осы 

Ережелердің қосымшасында көрсетілген. 

2.10. 2026 жылғы 1 мамырдан 1 тамызға дейін 

өтетін акция аясында үш жүлде ұтысы 

өткізіледі: екі ай сайынғы және бір 

қорытынды ұтыс. 

Қатысушы жинаған купондар саны ұтып алу 

мүмкіндігіне тікелей әсер етеді — купон 

неғұрлым көп болса, жүлде ұтып алу 

ықтималдығы соғұрлым жоғары болады. 

2.10.1. Ай сайынғы ұтыстар: 

Бірінші ұтыс — 2026 жылғы 1 маусым 

(12:00–13:00). 

1–31 мамыр аралығындағы барлық купондар 

қатысады. Кейінгі купондар келесі кезеңге 

өтеді. 

Жүлделер: 

— алтын әшекейлерге сертификаттар; 

— Shymkent Plaza СОО дүкендерінің шопинг-

сертификаттары. 

Екінші ұтыс — 2026 жылғы 1 шілде (12:00–

13:00). 

1 мамыр – 30 маусым аралығындағы 

купондар қатысады (бірінші ұтыста 

жеңгендерден басқа). 

Мамыр мен маусым купондары біріктіріледі. 

Жүлделер: 

— алтын әшекейлерге сертификаттар; 

— Shymkent Plaza СОО дүкендерінің шопинг-

сертификаттары. 

2.10.2. Финалдық ұтыс — 2026 жылғы 1 

тамыз(12:00–13:00). 

Барлық кезеңдегі купондар қатысады (1 

мамыр – 31 шілде). 

за каждый подтвержденный чек и дающий 

право на участие в розыгрыше Призов. 

Количество начисляемых купонов по 

одному чеку определяется следующим 

образом:  
● при сумме чека от 15 000 (пятнадцать 

тысяч) тенге до 29 999 (двадцать девять 

тысяч девятисот девяноста девять) тенге 

— 1 (один) купон; 

● при сумме чека от 30 000 (тридцать 

тысяч) тенге до 44 999 (сорока четырёх 

тысяч девятисот девяноста девяти) тенге 

— 2 (два) купона; 

● при сумме чека от 45 000 (сорока пяти 

тысяч) тенге и выше — 3 (три) купона. 

3 (три) купона являются максимальным 

количеством купонов, начисляемых за 

один чек, вне зависимости от его суммы. 

Суммирование нескольких чеков для 

увеличения количества начисляемых 

купонов не применяется. 

2.9. Условия начисления дополнительных 

бонусных купонов: 

2.9.1. При совершении не менее одной 

покупки в каждой из 5 категорий 

магазинов ТРЦ Участнику начисляется 

10 (десять) бонусных купонов. Покупки 

могут быть совершены в разные даты в 

течение периода Акции. 

2.9.2. За каждые 5 (пять) зарегистрированных и 

подтвержденных чеков Участнику 

начисляется 2 (два) бонусных купона. 

Начисление производится накопительно 

(5-й, 10-й, 15-й чек и т.д.). 
2.9.3. При приглашении друга по 

персональному коду и регистрации его 

первого чека в Акции Участнику 

начисляется 2 (два) бонусных купона. 

2.9.4. Полный перечень магазинов, 

относящихся к каждой категории указан 

в Приложении к настоящим Правилам.  

2.10. В рамках акции, проводимой с 1 мая по 

1 августа 2026 года, осуществляется три 

розыгрыша призов: два ежемесячных и 

один финальный. Количество купонов, 

накопленных Участником, прямо влияет 

на вероятность выигрыша — чем 

больше купонов начислено, тем выше 

шанс на получение приза. 

2.10.1. Ежемесячные розыгрыши:  

Первый розыгрыш — 1 июня 2026 года (с 

12:00 до 13:00). В первом розыгрыше 

принимают участие все купоны, 

начисленные Участникам за период с 1 

мая по 31 мая 2026 года включительно. 



31 шілдеден кейін тіркелген купондар есепке 

алынбайды. 

Жүлде қоры ұлғайтылған, жеңімпаздар саны 

көбейтілген. 

Жүлделер: 

—алтын әшекейлерге сертификаттар; 

— Shymkent Plaza СОО дүкендерінің шопинг-

сертификаттары. 

2.11. Жеңімпаз — ұтыс нәтижесінде купоны 

таңдалған және жүлде алуға құқылы болған 

Акцияға қатысушы. 

2.12. Акцияның жүлде қоры — ұтыс 

нәтижелері бойынша Жеңімпаз-

қатысушыларға берілетін барлық 

жүлделердің жиынтығы. 

2.13. Қорытынды ұтыс — 2026 жылғы 1 

тамызда сағат 12:00-ден 13:00-ге дейін өтетін 

іс-шара, оның барысында Жеңімпаздар 

анықталады. 

2.14. Рандомайзер — кездейсоқ таңдау 

жүргізуге арналған онлайн сервис, 

https://random-go.ru мекенжайы бойынша 

қолжетімді. 

2.15. Акция қатысушыларына қолдау 

қызметі — электрондық пошта: 

shymkentplaza@checkpromo.kz, оған 

Қатысушы: 

1) осы Акцияның шарттары туралы сұрақ қоя 

алады, техникалық немесе басқа да мәселелер 

туындаған жағдайда (мысалы, чекті тіркеу 

кезінде);  

2) тауар қайтарылған жағдайда, егер сол 

тауардың чегі қайтаруға дейін Акцияда 

тіркелген болса, ол туралы хабарлай алады. 

Купоны, начисленные после 31 мая, в 

данном розыгрыше не участвуют и 

переходят в следующий период.  

Призовой фонд первого розыгрыша:  

— сертификат на ювелирные украшения 

(золото);  

— шопинг-сертификаты магазинов ТРЦ 

Shymkent Plaza. 

Второй розыгрыш — 1 июля 2026 года (с 

12:00 до 13:00). Во втором розыгрыше 

принимают участие все купоны, 

начисленные участникам за период с 1 

мая по 30 июня 2026 года включительно, 

за исключением купонов, признанных 

выигрышными в ходе первого 

промежуточного розыгрыша. Купоны за 

май и июнь суммируются, что 

увеличивает шансы активных 

Участников по сравнению с первым 

розыгрышем.  

Призовой фонд второго розыгрыша:  

— сертификат на ювелирные украшения 

(ювелирные изделия из золота);  

— шопинг-сертификаты магазинов ТРЦ 

Shymkent Plaza. 

2.10.2. Финальный розыгрыш — 1 августа 

2026 года (с 12:00 до 13:00). Финальный 

розыгрыш является главным событием 

Акции и проводится в дату и время, 

указанные выше в настоящем пункте. В 

финальном розыгрыше принимают 

участие все купоны, начисленные 

Участникам за весь период Акции — с 1 

мая по 31 июля 2026 года включительно.  

Регистрация чеков завершается 31 июля 2026 

года — купоны, начисленные после 

указанной даты, в финальном 

розыгрыше не участвуют. Призовой 

фонд финального розыгрыша увеличен 

по сравнению с ежемесячными 

розыгрышами, количество победителей 

расширено.  

Призовой фонд финального розыгрыша:  

— сертификаты на ювелирные украшения 

(золото);  

— шопинг-сертификаты магазинов ТРЦ 

Shymkent Plaza. 

2.11. Победитель - Участник Акции, 

зарегистрированный купон которого 

был выбран в ходе розыгрыша и 

который получил право на получение 

приза. 

2.12. Призовой фонд Акции - совокупность 

всех призов, предоставляемых 

https://random-go.ru/


Участникам-Победителям по 

результатам розыгрыша. 

2.13.  Финальный Розыгрыш - мероприятие, 

проходящее 1 августа 2026 года с 12:00 

до 13:00, в ходе которого определяется 

Победители. 

2.14. Рандомайзер — онлайн-сервис для 

проведения случайного выбора, 

доступный по адресу https://random-

go.ru. 

2.15. Служба поддержки участников Акции - 

адрес электронной почты 

shymkentplaza@checkpromo.kz, на 

который Участник может: 

1)  написать вопрос об условиях данной 

Акции, при возникших технических или 

иных проблемах. Например, при 

регистрации чека в Акции;  

2)  сообщить о возврате товара, если чек за 

покупку данного товара до возврата был 

зарегистрирован в Акции. 

 

3. Акцияны өткізу мерзімдері: 

3.1. Акция 2026 жылғы 1 мамырдан 1 тамызға 

дейін өтеді. 

3.2. Бұл кезеңге келесі мерзімдер кіреді: 

3.2.1. 2026 жылғы 1 мамыр сағат 10:00-ден 31 

шілде сағат 23:59-ға дейінгі сатып алғандар. 

3.2.2. Ұтыстар келесі уақыттарда өтеді: 

— 1 маусым сағат 12:00–13:00 — бірінші 

ұтыс 

— 1 шілде сағат 12:00–13:00 — екінші ұтыс 

— 1 тамыз сағат 12:00–13:00 — қорытынды 

(үшінші) ұтыс 

3.3. Акцияны ұйымдастырушы қажет болған 

жағдайда Акцияның мерзімдерін өзгертуге 

немесе басқа уақытқа ауыстыруға құқылы. 

Мұндай өзгерістер туралы ақпарат өзгеріс 

күшіне енгенге дейін кемінде 1 күн бұрын 

Акция сайтында және Smart Plaza мобильді 

қосымшасында жарияланады. 

3.4. Қатысушыларға барлық ақпарат 

Акцияның бүкіл кезеңі бойы Smart Plaza 

мобильді қосымшасында және 

https://shymkentplaza-promo.kz/ сайтындағы 

Акция парақшасында жарияланып отырады. 

 

 

3. Сроки проведения Акции: 

3.1. Общий срок проведения Акции: с «01» 

мая 2026 года по «01» августа 2026 года. 

3.2.  Указанные сроки включают в себя: 

     3.2.1.Сроки совершения покупок: с 10 часов 

00 минут 01 мая 2026 года до 23 часов 59 

минут 31 июля 2026 года.  3.2.2. Первый 

розыгрыш проводится 1 июня с 12:00 до 

13:00. 

Второй розыгрыш проводится 1 июля с 

12:00 до 13:00. 

Финальный (третий) розыгрыш 

проводится 1 августа с 12:00 до 13:00. 
 

3.3. Организатор Акции имеет право 

изменить и перенести сроки Акции, 

предварительно уведомив об этом на 

Сайте Акции и в мобильном 

приложении Smart Plaza, не позднее чем 

за 1 (Один) календарный день до 

вступления в силу таких изменений. 

3.4.  Информирование участников Акции 

осуществляется путем размещения 

настоящих Правил в мобильном 

приложении Smart Plaza и на странице 

Акции https://shymkentplaza-promo.kz/ в 

течение всего срока её проведения. 

 

4. Акцияны ұйымдастырушы және 

операторы туралы мәліметтер 

4.1. Акцияны ұйымдастырушы — «Shymkent 

Plaza» СОО басқарушы компаниясы «TS 

Property Management» ЖШС (БСН 

4.  Сведения об Организаторе и 

Операторе Акции 

4.1.   Организатор Акции - Управляющая 

компания ТРЦ «Shymkent Plaza» 

Товарищество с ограниченной 

https://random-go.ru/
https://random-go.ru/
https://random-go.ru/
https://shymkentplaza-promo.kz/
https://dostykplaza-promo.kz/
https://shymkentplaza-promo.kz/


200941000217). Ұйымдастырушы 

Қатысушылардың дербес деректерін өңдейді, 

сондай-ақ осы Ережелерге сәйкес Акцияны 

өткізу шарттары мен тәртібін айқындайды. 

4.2. Акция операторы — «Сенд Ивент» ЖШС 

(БСН 221140039829). 

 

ответственностью «TS Property 

Management» БИН: 200941000217, 

осуществляет обработку персональных 

данных Участников, определяет условия 

и порядок проведения Акции, 

закреплённые в настоящих Правилах. 

4.2.  Оператор Акции - Товарищество с 

ограниченной ответственностью «Сенд 

Ивент» (БИН 221140039829) 

 

5. Акцияға қатысушылар, олардың 

құқықтары мен міндеттері: 

5.1. Акцияға тек 18 жасқа толған, әрекетке 

қабілетті Қазақстан Республикасының 

азаматтары ғана қатыса алады. Қатысу үшін 

міндетті түрде Акция сайтының жеке 

кабинетінде тіркелу қажет. 18 жасқа толмаған 

тұлғалардың қатысуына рұқсат етілмейді. 

5.2. Акцияға Ұйымдастырушының, 

Оператордың және СОО жалға 

алушыларының қызметкерлері, сондай-ақ 

олардың отбасы мүшелері қатыса алмайды. 

5.3. Акцияға қатысу Қатысушының осы 

Ережелермен танысқанын, олармен толық 

келісетінін және жеке деректерін жинауға, 

сақтауға және өңдеуге келісім беретінін 

білдіреді. 

5.4. Қатысушылар Қазақстан 

Республикасының заңнамасына және осы 

Ережелерге сәйкес құқықтарға ие және 

міндеттерді орындайды. Жеке кабинетке 

тіркелу кезінде енгізілген мәліметтердің 

дұрыстығына Қатысушының өзі жауап 

береді. Тіркеу кезінде жеке басын растау 

жүргізілмейтіндіктен және құжат 

көшірмелері талап етілмейтіндіктен, 

Ұйымдастырушы және/немесе Оператор 

енгізілген деректердің дұрыстығына жауап 

бермейді. 

5.5. Қатысушылардың байланыс деректері 

(телефон нөмірі, мекенжайы, электрондық 

поштасы және т.б.) Акцияға қатысты 

хабарлау және олармен байланысу үшін, 

сондай-ақ Ұйымдастырушының жарнамалық 

және маркетингтік науқандарын өткізу 

мақсатында пайдаланылуы мүмкін. 

5.6. Қатысушы Акция Ережелеріне сәйкес 

Ұйымдастырушыдан Акция туралы ақпарат 

сұрауға құқылы. 

5.7. Қатысушылар Акцияға қатысу және 

жүлделерді алу үшін қажет барлық 

әрекеттерді Ережелерде көрсетілген 

мерзімдерде және белгіленген тәртіпке 

сәйкес орындауға міндетті. 

5.  Участники Акции, их права и 

обязанности: 

5.1.  К участию допускаются дееспособные 

граждане Республики Казахстан, 

достигшие 18 лет и зарегистрированные 

в личном кабинете Сайта – Акции. 

Участие лиц младше 18 лет в Акции не 

допускается. 

5.2.  В Акции не могут участвовать 

сотрудники Организатора, Оператора, 

арендаторов ТРЦ, а также члены их 

семей. 

5.3.  Участие в Акции означает, что (1) 

Участник ознакомился с настоящими 

Правилами, и (2) полностью согласен с 

настоящими Правилами, и (3) дает 

согласие на сбор, хранение и обработку 

персональных данных. 

5.4.  Участники имеют права и несут 

обязанности, установленные 

действующим законодательством 

Республики Казахстан, а также 

настоящими Правилами. Участник 

Акции несет ответственность за 

достоверность сведений, указанных 

(раскрытых) им при регистрации в 

личном кабинете Сайта Акции. 

Учитывая, что при регистрации в 

личном кабинете Организатором и/или 

Оператором Акции (1) не производится 

идентификация личности 

регистрирующегося, и/или (2) не 

осуществляется сбор копий документов, 

удостоверяющих личность 

регистрирующегося, Организатор и/или 

Оператор не несут ответственность за 

данные и их достоверность, указанные 

регистрирующимся. 

5.5.    Контактная информация (телефон, 

адреса, электронная почта и т.п.) 

Участников может быть использована 

Организатором и/или Оператором для 

связи с Участниками в рамках Акции и в 

целях проведения рекламных кампаний 

Организатора Акции. 



5.8. Егер Акция кезінде сатып алынған тауар 

қайтарылып, ол бойынша тіркелген чек 

сомасы қайтарылған болса, Қатысушы бұл 

туралы 1 жұмыс күні ішінде Акцияның 

қолдау қызметіне 

(shymkentplaza@checkpromo.kz) хабарлауы 

қажет. 

5.9. Егер қайтару жөнінде ақпарат уақытында 

берілсе, Ұйымдастырушы сатып алу сомасын 

есептен шығарады және осы Ережелерге 

сәйкес Қатысушыға берілген купондарды 

қайта есептеп, қажет болған жағдайда оларды 

жояды. 

5.10. Егер Қатысушы тауардың қайтарылғаны 

туралы хабарламаса немесе 1 жұмыс күнінен 

кешіктіріп хабарласа, бұрын берілген барлық 

купондар жойылады, жеке кабинет 

бұғатталады және Қатысушы Акцияға одан 

әрі қатысу құқығынан айырылады. 

5.11. Жеңімпаз жүлдені алуға байланысты 

Қазақстан Республикасының заңнамасына 

сәйкес барлық салықтар мен міндетті 

төлемдерді өз есебінен төлеуге міндетті. 

5.12. Жүлдені алу үшін Жеңімпаз  

Ұйымдастырушының сұрауы бойынша келесі 

ақпарат пен құжаттарды ұсынуы қажет: 

● Қазақстан Республикасы азаматының жеке 

куәлігі немесе төлқұжатының көшірмесі; 

● Тегі, аты, әкесінің аты (бар болса), 

байланыс деректері және жүлдені табыстау 

мен Қазақстан Республикасының заңнамасын 

орындау үшін қажет басқа да мәліметтер. 

5.13. Акцияға қатысу Қатысушының осы 

Ережелермен танысқанын және олармен 

толық әрі сөзсіз келісетінін білдіреді. Сондай-

ақ Қатысушы өзінің жеке деректерін өңдеуге 

келісім береді. 

 

 

5.6.  Участник Акции вправе запрашивать от 

Организатора Акции информацию об 

Акции в соответствии с настоящими 

Правилами. 

5.7. Участники Акции обязаны выполнять все 

действия, связанные с участием в Акции 

и получением призов, в установленные 

Правилами сроки и с соблюдением 

предусмотренного ими порядка. 

5.8.  При возврате товара от покупателя, 

купленного в период данной Акции и 

возвращении ему суммы, указанной в 

зарегистрированном в Акции чеке, 

Участник обязуется в течение 1 рабочего 

дня сообщить о совершенном возврате в 

адрес службы поддержки Участников 

акции shymkentplaza@checkpromo.kz. 

5.9. В случае своевременного сообщения 

информации о совершенном возврате, 

Организатор аннулирует указанную 

сумму покупки и осуществляет пересчет 

и аннулирование купонов Участнику в 

соответствии с настоящими Правилами. 

5.10.  В случае если участник не сообщил о 

совершенном возврате, или сообщил, но 

позднее 1 рабочего дня, все полученные 

ранее купоны Участника аннулируются, 

доступ в личный кабинет блокируется, а 

сам Участник лишается права на 

дальнейшее участие в Акции. 

5.11.  Победитель обязан самостоятельно 

осуществлять уплату всех налогов и 

иных существующих обязательных 

платежей, связанных с получением 

призов, как это установлено 

действующим законодательством 

Республики Казахстан. 

5.12. Победители Акции  выигравшие Призы, 

для получения Приза обязуются 

предоставить Организатору по его 

запросу следующую обязательную 

информацию и документы: 

● Копию паспорта или удостоверения 

личности гражданина Республики 

Казахстан; 

● Фамилию, имя, отчество (при его 

наличии), контактные данные, а также 

иную информацию, необходимую для 

вручения Призов и исполнения 

требований законодательства 

Республики Казахстан. 

5.13.Участие в Акции подразумевает 

ознакомление и согласие с настоящими 

Правилами. Согласие с Правилами 

является полным и безоговорочным. 

mailto:shymkentplaza@checkpromo.kz


Покупатель, желающий принять участие 

в Акции, знакомится с условиями 

проведения Акции, подтверждает своё 

согласие на обработку персональных. 

 

        6. Акцияға қатысу ережелері 

6.1. Ережелердің 5-тармағына сәйкес 

талаптарға сай тұлға Акцияға қатысу үшін 

2026 жылғы 1 мамыр сағат 10:00-ден 31 шілде 

сағат 23:59:59-ға дейін келесі әрекеттерді 

орындауы қажет: 

«Shymkent Plaza» СОО-дағы кез келген 

дүкеннен және ең төменгі талапқа сай немесе 

одан жоғары сомаға сатып алу керек. 

Купондар саны Ережелердің 2.8-тармағына 

сәйкес беріледі; 

Акция сайтындағы «Чектерді алтынға 

айналдыр» бөлімінде жеке кабинет арқылы 

чекті жүктеу; 

Чек тексерілгеннен кейін 2.8-тармаққа сәйкес 

тиісті купондарды алу. 

6.2. Бір қатысушы жеке кабинетте чектерді 

келесі шарттарды сақтай отырып тіркей 

алады: 

1)Сатып алулар Акция өткізу кезеңінде 

жасалуы тиіс; 

2)Бір чектің сомасы Ережелердің 2.8-

тармағында көрсетілген талаптарға сай болуы 

керек; 

3)Бір дүкеннен/орыннан бір күн ішінде 

тіркеуге болатын чектердің ең көп саны — 3 

(үш) чек. 

4) «Shymkent Plaza» СОО-ның жалға 

алушыларына жатпайтын чектер Акцияға 

қатыспайды; 

5)Чек Қатысушының өзі жасаған сатып 

алуына тиесілі болуы керек және Қатысушы 

5.2-тармақта көрсетілген тұлғалар санатына 

кірмеуі тиіс; 

6)Чек сомасын есептеу кезінде бонустар, 

сыйлық карталары, сертификаттар және басқа 

да қолма-қол емес төлем түрлері есепке 

алынбайды. 

 

6.  Правила участия в Акции 

6.1. Для того, чтобы стать Участником 

Акции, лицу, соответствующему 

требованиям, предусмотренным п. 5 

Правил, в период с 10 часов 00 минут 01 

мая 2026 года до 23 часов 59 минут 59 

секунд 31 июля 2026 года необходимо 

совершить следующие действия: 

1) Совершить покупку(ки) у любого 

арендатора ТРЦ «Shymkent Plaza» на 

сумму равную или превышающую 

минимальный порог. Количество 

начисляемых Купонов определяется в 

соответствии с п.2.8 Правил; 

2)  Загрузить чек через личный кабинет в 

разделе акции «Инвестируй чеки в 

золото» на Сайте Акции; 

3)  После проверки чека получить Купоны 

количество которых рассчитывается 

согласно условиям, в п 2.8 Правил. 

6.2.  Один участник имеет право 

регистрировать в личном кабинете чеки 

при соблюдении следующих лимитов и 

условий: 

1) Покупка совершена в период проведения 

Акции; 

2) Сумма одного чека должна 

соответствовать требованиям, 

установленным пунктом 2.8 Правил; 

3)   Максимальное количество чеков, которые 

можно зарегистрировать от одного 

магазина/заведения в течение одного 

дня - 3 (Три); 

4)  Чеки, не относящиеся к арендаторам ТРЦ 

«Shymkent Plaza», не участвуют в 

Акции; 

5) Чек был получен лично Участником за 

совершенную им покупку, при этом 

Участник не является лицом, 

отвечающим требованиям, указанным в 

пункте 5.2 Правил; 

6)  В расчет суммы чека не учитываются 

суммы, оплаченные бонусами, 

подарочными картами, сертификатами и 

иными видами неденежных расчетов. 

7. Ұйымдастырушының құқықтары, 

міндеттері және жауапкершілігі: 

7.1. Ұйымдастырушы осы Ережелерге сәйкес 

Акцияны өткізуге және Қатысушылардың 

7.  Права, обязанности и 

ответственность Организатора: 

7.1. Организатор обязуется провести Акцию 

в соответствии с настоящими 

Правилами и обеспечить получение 



Акция шарттарына сәйкес жүлделерді алуын 

қамтамасыз етуге міндетті. 

7.2. Ұйымдастырушы келесі жағдайлар үшін 

жауап бермейді: 

7.2.1. Чектерді жүктеу кезіндегі қателер және 

рұқсат етілген форматтардағы анық 

емес/оқылмайтын фотосуреттер үшін; 

7.2.2. Өз міндеттемелерін толық немесе 

тиісінше орындамағаны үшін, сондай-ақ 

Акцияға қатысуға байланысты 

Қатысушылардың кез келген тікелей немесе 

жанама шығындары (шығындар, залал, зиян) 

үшін. Мұндай жағдайларда Ұйымдастырушы 

Қатысушылардың шығындарын өтеуге 

міндетті емес; 

7.2.3. Қатысушы ұсынған мәліметтердің 

дұрыстығы үшін. Жалған деректер үшін 

толық жауапкершілік Қатысушыға 

жүктеледі; 

7.2.4. Қажетті мәліметтердің Қатысушыдан 

алынбауы үшін, оның ішінде пошта 

қызметінің, байланыс ұйымдарының 

кінәсінен, интернет немесе байланыс 

арналары арқылы туындаған техникалық 

ақаулар мен алаяқтық жағдайлар үшін, 

сондай-ақ Қатысушы дұрыс емес немесе 

ескірген байланыс деректерін көрсеткен 

жағдайда онымен байланыс орнату мүмкін 

болмағаны үшін; 

7.2.5. Қатысушы қате деректер көрсеткен 

жағдайда жүлдені ала алмауы үшін; 

7.2.6. Ұйымдастырушының осы Ережелерді 

бұзуға қатысы жоқ кез келген жағдайлар 

үшін, сондай-ақ Қатысушылардың (немесе 

әлеуетті Қатысушылардың) 

әрекеттері/әрекетсіздігі немесе қателері үшін. 

7.3. Ұйымдастырушының құқықтары: 

7.3.1. Акцияны осы Ережелерде белгіленген 

шарттар бойынша өткізуге құқылы; 

7.3.2. Егер Қатысушы Акция нәтижелерін 

техникалық, бағдарламалық немесе басқа да 

тәсілдермен өзгертуге тырысса немесе 

алаяқтық әрекеттер жасады деген күдік болса, 

себептерін түсіндірмей оны Акциядан кез 

келген кезеңде шеттетуге құқылы; 

7.3.3. Қатысушы Акция шарттарын бұзған, 

қажетті ақпаратты бермеген, қате немесе 

уақтылы емес мәлімет ұсынған жағдайда 

жүлдені беруден бас тартуға құқылы; 

7.3.4. Жеңімпаз ретінде танылған Қатысушы 

Ережелер талаптарын орындамаған жағдайда 

жүлдені бермеуге және жүлдені қайта 

ойнатуға құқылы; 

7.3.5. Акциядан шеттетілген 

Қатысушылардың шағымдарына, 

участниками призов в соответствии с 

условиями Акции. 

7.2.  Организатор не несет ответственности: 

7.2.1. За ошибки при загрузке чеков и 

неразборчивые/ нечитаемые фото (в 

допустимых форматах); 

7.2.2.  За любое неисполнение либо 

ненадлежащее исполнение своих 

обязательств, а также за какие-либо 

прямые, косвенные, особые потери 

(расходы/ущерб/убыток) Участников, 

связанные с участием в Акции. 

Организатор в любом случае не обязан 

возмещать потери Участникам Акции в 

подобных случаях. 

7.2.3. За недостоверность сведений, 

предоставленных Участником Акции. 

Ответственность за недостоверные 

данные возлагается исключительно на 

Участника Акции. 

7.2.4. За неполучение от Участника 

необходимых сведений, в том числе по 

вине почтовой службы, организаций 

связи, за технические проблемы и/или 

мошенничества в сети Интернет и/или 

каналов связи, используемых при 

проведении Акции, а также за 

невозможность осуществления связи с 

Участником из-за указанных неверных 

или неактуальных контактных данных, в 

том числе номера телефона, ФИО 

участника и иных данных. 

7.2.5.За невозможность получения Приза при 

указании некорректных данных 

Участником. 

7.2.6. За любые обстоятельства, не связанные 

с нарушением Организатором 

настоящих Правил, а равно за действия 

(бездействия), а также ошибки 

Участников (потенциальных 

участников) Акции. 

7.3. Организатор имеет право: 

7.3.1. Провести Акцию на условиях, 

определенных Настоящими Правилами; 

7.3.2. Отстранить Участника от участия в 

Акции на любом этапе проведения 

Акции без обязательного разъяснения 

причин такого отстранения, если 

возникли подозрения, что Участник (или 

кто-то другой за него) в ходе Акции 

пытается изменить ее результаты 

посредством технических, программных 

или других средств, кроме способов, 

описанных в правилах проведения 

Акции, а также если Участник 



сұрақтарына немесе хабарламаларына жауап 

бермеуге құқылы; 

7.3.6. Акция туралы жарнамалық және 

ақпараттық материалдарды интернетте және 

бұқаралық ақпарат құралдарында 

жариялауға, сондай-ақ жүлде табыстау 

процесін фото/видеоға түсіріп, оларды 

Ұйымдастырушының сайтында және 

әлеуметтік желілерде жарнамалық мақсатта 

ақысыз жариялауға құқылы; 

7.3.7. Акцияны уақытша тоқтатуға немесе 

мерзімінен бұрын аяқтауға құқылы, бұл 

туралы тиісті ақпаратты жариялау арқылы 

хабарлайды; 

7.3.8. Осы Ережелерге өзгерістер енгізуге 

құқылы, бұл өзгерістер Акция сайтында 

міндетті түрде жарияланады. 

 

совершает любые иные мошеннические 

действия. 

7.3.3. Отказать Участнику в предоставлении 

Приза без обязательного разъяснения 

причин такого отказа, если он не 

соблюдает условия Акции, в случае 

необходимости не предоставил о себе 

информацию, предоставил о себе 

неверную информацию, предоставил ее 

несвоевременно или каким-либо другим 

образом нарушил настоящие правила 

проведения Акции. 

7.3.4. Отказать в выдаче Приза Участнику, 

условно признанному Победителем в 

ходе розыгрыша, в случае невыполнения 

им всех условий настоящих Правил, с 

последующим пере-розыгрышем Приза. 

7.3.5. Не отвечать на жалобы, вопросы и иные 

сообщения Участников Акции, 

поступившие посредством электронной 

почты или через социальные сети, или 

иным способом в случае, если такое 

лицо было отстранено от участия в 

Акции. 

7.3.6. Размещать рекламные и иные 

материалы об Акции в сети «Интернет» 

и средствах массовой информации. 

Проводить интервью с Участниками, 

вести фото- и видеосъемку в процессе 

вручения призов Участникам Акции и 

публиковать полученные материалы на 

сайте Организатора, в группе (группах) 

Организатора в социальных сетях, в 

средствах массовой информации в 

рекламных целях без оплаты 

вознаграждения Участнику Акции. 

7.3.7. Временно приостановить и/или 

досрочно прекратить проведение Акции, 

опубликовав в источниках, с помощью 

которых сообщалось о проведении 

Акции, соответствующее сообщение 

или иным способом публично 

уведомить о таком прекращении. 

7.3.8. Вносить изменения в настоящие 

Правила с обязательным 

опубликованием таких изменений на 

Сайте Акции. 

 

8. Акцияның жүлде қоры 

8.1. Акцияның жүлде қоры Ұйымдастырушы 

тарапынан өз қалауы бойынша 

қалыптастырылады және «Shymkent Plaza» 

СОО жалға алушылары ұсынған жүлделерден 

тұрады. Жүлделердің толық атауы мен саны 

ұтыс өткізілетін күні белгілі болады. 

8. Призовой фонд Акции: 

8.1.  Призовой фонд Акции формируется 

Организатором Акции по своему 

усмотрению и состоит из призов, 

предоставленных арендаторами ТРЦ 

«Shymkent Plaza». Полное наименование 



8.2. Акция аясында ойнатылатын негізгі 

жүлделер: 

8.2.1. Қорытынды бас жүлде (1 дана): 300 000 

теңгеге алтын әшекей бұйымдарға арналған 

сертификат*. 

8.2.2. Әр айдың бас жүлделері: 

Aлтын: 200 000 теңгеге алтын әшекей 

бұйымдарға арналған сертификат; 

Aлтын: 200 000 теңгеге алтын әшекей 

бұйымдарға арналған сертификат; 

8.2.3. Жалға алушылардың сертификаттары 

мен тауарлары: 
Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Levis: 50 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

Samsonite: 5 000 теңгеге сертификат; 

LC WAIKIKI 20 000 теңгеге сертификат; 

LC WAIKIKI 20 000 теңгеге сертификат; 

Lady collection 5 000 теңгеге сертификат; 

Lady collection 5 000 теңгеге сертификат; 

Lady collection 5 000 теңгеге сертификат; 

WOK WOK 5 000 теңгеге сертификат; 

WOK WOK 5 000 теңгеге сертификат; 

WOK WOK 5 000 теңгеге сертификат; 

JOSINY 10 000 теңгеге сертификат; 

JOSINY 20 000 теңгеге сертификат; 

ORCHESTRA 10 000 теңгеге сертификат; 

ORCHESTRA 10 000 теңгеге сертификат; 

ORCHESTRA 10 000 теңгеге сертификат; 

ORCHESTRA 10 000 теңгеге сертификат; 

ORCHESTRA 10 000 теңгеге сертификат; 

Егер Жеңімпаз жүлдені оның жарамдылық 

мерзімі ішінде пайдаланбаса, Оператор 

және/немесе Ұйымдастырушы жүлдені 

өтемейді, оны ауыстырмайды және оның 

мерзімін ұзартпайды (сертификатқа 

қатысты). 

8.3. Осы Акция аясындағы кез келген 

жүлденің ақшалай баламасын төлеуге жол 

берілмейді. 

и количество призов будет известно в 

день розыгрыша. 

8.2.  Основные призы, разыгрываемые в 

рамках Акции: 

8.2.1. Главный финальный приз (1 шт.): 

Сертификат на ювелирные изделия из 

золота на 300 000 тенге*. 

8.2.2. Главные призы каждого месяца: 

- Aлтын: сертификат на ювелирные 

изделия из золота на 200 000 тенге; 

- Aлтын: сертификат на ювелирные 

изделия из золота на 200 000 тенге; 

8.2.3. Сертификаты и товары от арендаторов: 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Levis: сертификат на 50 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- Samsonite: сертификат на 5 000 тенге; 

- LC WAIKIKI – сертификат на 20 000 

тенге; 

- LC WAIKIKI – сертификат на 20 000 

тенге; 

- Lady collection – сертификат на 5 000 

тенге; 

- Lady collection – сертификат на 5 000 

тенге;  

- Lady collection – сертификат на 5 000 

тенге; 

- WOK WOK – сертификат на 5 000 

тенге; 

         - WOK WOK – сертификат на 5 000 

тенге; 

         - WOK WOK – сертификат на 5 000 

тенге; 

- JOSINY – сертификат на 10 000 тенге; 

         - JOSINY – сертификат на 20 000 тенге; 

- ORCHESTRA – сертификат на 10 000 

тенге;  

- ORCHESTRA – сертификат на 10 000 

тенге;  

- ORCHESTRA – сертификат на 10 000 

тенге;  



8.4. Егер жүлде сертификат болса, оны 

пайдалану оны берген жалға алушының 

шарттарына сәйкес жүзеге асырылады. 

Сертификат номиналынан асатын сатып 

алулардың құнын Жеңімпаз өзі төлейді. Егер 

сатып алу сомасы сертификат құнынан аз 

болса, айырма қайтарылмайды. 

8.5. Қатысушы жүлдеден бас тартуға құқылы. 

Бұл жағдайда жүлде талап етілмеген болып 

есептеледі және Ұйымдастырушы оны өз 

қалауымен пайдалана алады. 

8.6. Ұтыс өткізілген күннен бастап 14 (он 

төрт) күнтізбелік күн ішінде Жеңімпаздар 

талап етпеген жүлделер өтелмейді және 

ауыстырылмайды, Ұйымдастырушының 

меншігінде қалады және болашақ акцияларда 

пайдаланылуы мүмкін. 

8.7. Бір Қатысушы тек бір ғана қорытынды 

бас жүлдені және ай сайынғы бас жүлделерді 

ұта алады (осы Ережелердің 8.2.1 және 8.2.2-

тармақтары). Өзге жүлделер (8.2.3-тармақ) 

бойынша ұтыстар санына шектеу 

қойылмайды. 

8.8. Егер ұтыс кезінде Акция шарттарын 

толық орындаған Қатысушылар саны 

жүлделер санынан аз болса, Ұйымдастырушы 

нақты қатысушылар санына сәйкес ғана ұтыс 

өткізеді. Пайдаланылмаған жүлделер 

ойнатылмайды және Ұйымдастырушы 

тарапынан қайта бөлінбейді. 

 

- ORCHESTRA – сертификат на 10 000 

тенге;  

- ORCHESTRA – сертификат на 10 000 

тенге;  

В случае, если Победитель не воспользовался 

призом в течение срока его действия, 

Оператор и/или Организатор Акции не 

возмещают и не производят замену или 

продление срока действия приза 

(сертификата). 

8.3. Выплата денежного эквивалента 

стоимости любого из Призов настоящей 

Акции вместо выдачи Приза, не 

допускается. 

8.4. В случае, если Призом является 

сертификат, его использование 

регулируется условиями арендатора, 

выдавшего такой сертификат. Расходы 

на покупки товаров/услуг, 

превышающие номинал сертификата, 

оплачиваются Победителем 

самостоятельно. В случае, если 

стоимость покупки будет меньше суммы 

сертификата, остаток денежных средств 

возврату не подлежит. 

8.5. Участник вправе отказаться от Приза. В 

таком случае Приз считается 

невостребованным, и Организатор 

вправе распорядиться им по своему 

усмотрению. 

8.6. Призы, не востребованные Победителями 

в течение 14 (четырнадцати) 

календарных дней с даты розыгрыша, не 

компенсируются и не подлежат замене, 

остаются в собственности Организатора 

акции и могут использоваться в 

будущих акциях. 

8.7.  Один Участник может выиграть только 

один Главный финальный приз и 

главные призы месяца (п. 8.2.1. и п. 

8.2.2. настоящих Правил). Ограничение 

на количество выигранных иных призов 

(п. 8.2.3.) не распространяется. 

8.8.   В случае если на момент проведения 

розыгрыша количество участников, 

выполнивших все условия участия в 

Акции, окажется меньше количества 

призов, предусмотренных настоящими 

Правилами, Организатор проводит 

розыгрыш призов в количестве, равном 

фактическому количеству таких 

участников. Неиспользованные призы 

розыгрышу не подлежат и 

Организатором по своему усмотрению 

не распределяются. 



 

9. Ұтысты өткізу және жүлделерді алу тәртібі: 

9.1. Ережелердің 2.10–2.14-тармақтарында 

көрсетілген талаптарды ескере отырып, ұтыс 

https://random-go.ru мекенжайында 

қолжетімді рандомайзер сервисін пайдалану 

арқылы ашық түрде өткізіледі. 

Қатысушылардың тіркелген купондары 

базасынан жеңімпаз купондар кездейсоқ 

әдіспен таңдалады. 

9.2. Бейнежазба сілтемесі мен нәтижелер 

Акция сайтында, Smart Plaza қосымшасында 

және «Shymkent Plaza» СОО-ның ресми 

Instagram аккаунтында жарияланады. 

9.3. Қатысушының ұтысқа қатысуы жүлдені 

алу үшін міндетті шарт болып табылмайды. 

9.4. Жеңімпаздар туралы ақпарат 

Ұйымдастырушы тарапынан ұтыс өткен 

күннен бастап 3 (үш) жұмыс күні ішінде жеке 

кабинетте көрсетілген байланыс деректері 

арқылы хабарланады. 

9.5. Қатысушы жазбаша хабарлама арқылы 

жүлдеден бас тартуға құқылы. 

9.6. Ұтыстан ұтқан жүлдені ұтыс күнінен 

бастап 14 (он төрт) күнтізбелік күн ішінде 

«Shymkent Plaza» СОО-ның ақпарат 

қызметінен (ресепшнінен) жеке басын 

куәландыратын құжатты көрсетіп алуға 

болады. Егер Жеңімпаз жүлдені алмаса, ол 

Ұйымдастырушының меншігінде қалады. 

01.09.2026 жылдан кейін Ұйымдастырушы 

бұл жүлдені басқа акция аясында қайта 

ойната алады. 

9.7. Әрбір купон аралық ұтыстарда тек бір рет 

қана жеңімпаз деп танылуы мүмкін. Бірінші 

аралық (ай сайынғы) ұтыста жеңімпаз болған 

купондар екінші аралық (ай сайынғы) ұтысқа 

қатыспайды. Қорытынды ұтысқа осы Акция 

шарттарына сәйкес есептелген барлық 

купондар қатысады. 

9.8. Акция нәтижелері түпкілікті болып 

табылады және қайта қарауға жатпайды. 
 

9. Порядок проведения розыгрыша и 

получения призов: 

9.1. С учетом требований, указанных в 

пунктах 2.10 – 2.14 Правил, розыгрыш 

проводится публично с использованием 

сервиса-рандомайзера, доступного по 

адресу: https://random-go.ru. Из базы 

данных всех зарегистрированных за 

Участниками купонов случайным 

образом выбираются номера купонов-

победителей. 

9.2.  Ссылка на видеозапись и итоги 

публикуются на Сайте Акции, в 

приложении Smart Plaza и в 

официальном аккаунте Instagram ТРЦ 

«Shymkent Plaza». 

9.3. Присутствие Участника на розыгрыше 

не является обязательным условием для 

получения Приза. 

9.4.  Победители, уведомляются о выигрыше 

Организатором по контактным данным, 

указанным в Личном кабинете, в 

течение 3 (трех) рабочих дней с даты 

розыгрыша. 

9.5. Участник вправе отказаться от Приза 

путем письменного уведомления. 

9.6. Получить, выигранный Приз можно в 

течение 14 (четырнадцати) календарных 

дней с даты розыгрыша в 

Информационной службе (ресепшене) 

ТРЦ «Shymkent Plaza» при 

предъявлении документа, 

удостоверяющего личность. Если 

победитель не забирает приз, он 

остается в собственности Организатора. 

Организатор после 01.09.2026 вправе 

разыграть приз повторно в другой 

акции. 

9.7. Каждый Купон может быть признан 

выигрышным только один раз в рамках 

промежуточных розыгрышей. Купоны, 

признанные выигрышными в ходе 

первого промежуточного 

(ежемесячного) розыгрыша, не 

участвуют во втором промежуточном 

(ежемесячном) розыгрыше. В 

финальном розыгрыше участвуют все 

купоны, начисленные Участникам по 

условиям настоящей Акции.  

9.8. Результаты Акции являются 

окончательными и не могут быть 

пересмотрены. 

 

https://random-go.ru/


10. Дербес деректер 

10.1. Қатысушы Акцияны өткізу, бонустарды 

есептеу және онымен байланысу мақсатында 

Ұйымдастырушы мен Операторға өзінің жеке 

деректерін жинауға, өңдеуге және сақтауға 

келісім береді. 

10.2. Қатысушының жеке деректері Акцияны 

өткізу үшін қажет көлемде және Қазақстан 

Республикасының заңнамасына сәйкес 

жиналады, өңделеді және сақталады. 

10.3. Акцияға қатыса отырып, Қатысушы 

Ұйымдастырушы мен Операторға, сондай-ақ 

олардың уәкілетті тұлғаларына өз жеке 

деректерін Акцияны өткізу және 

қатысушылармен байланысу мақсатында 

жинауға, сақтауға, өңдеуге және пайдалануға 

келісім береді. Бұған деректерді жүйелеу, 

жаңарту, өзгерту, тарату (соның ішінде беру 

және шетелге беру), иесіздендіру, бұғаттау 

және жою сияқты әрекеттер кіреді. Жеке 

деректердің қауіпсіздігі үшін қажетті 

қорғаныс шаралары сақталады. Бұл келісім 

тіркеу кезінде деректер берілген сәттен 

бастап күшіне енеді және мерзімсіз болып 

табылады. Қатысушы жазбаша өтініш беру 

арқылы кез келген уақытта бұл келісімді кері 

қайтара алады. 

10.4. Акцияға қатысу Қатысушының жеке 

деректері Акцияны өткізу, жеңімпаздарды 

жариялау және жарнамалық мақсаттарда, 

соның ішінде БАҚ-та, интернет-сайттарда 

және әлеуметтік желілерде жариялануы 

мүмкін екендігімен келісетінін білдіреді. 

10.5. Акцияға қатыса отырып, Қатысушы 

Ұйымдастырушы мен оның уәкілетті 

тұлғаларына келесі әрекеттерді жасауға 

келісім береді: 

● Қатысушылар мен Жеңімпаздардың жеке 

деректерін Акцияны өткізу, жеңімпаздарды 

жариялау және жарнамалық мақсаттарда, 

соның ішінде БАҚ-та және интернет-

ресурстарда (әлеуметтік желілерді қоса 

алғанда) жариялау; 

● Қатысушыны Акцияға байланысты 

жарнамалық, ақпараттық және басқа да жария 

іс-шараларға, соның ішінде БАҚ, радио және 

теледидар арқылы сұхбаттарға қатыстыру; 

● Қатысушыны фото және бейнетүсірілімге 

түсіріп, Акцияға қатысты жарнамалық немесе 

ақпараттық материалдар жасау және оларды 

кез келген заңды тәсілмен, соның ішінде 

баспа және электрондық БАҚ-та, интернет-

ресурстарда және әлеуметтік желілерде 

қосымша келісімсіз және ақысыз пайдалану. 

10. Персональные данные:  

10.1. Участник соглашается на сбор, 

обработку и хранение персональных 

данных Организатором и Оператором 

для целей проведения Акции, 

начисления бонусов и коммуникации с 

участниками. 

10.2. Сбор, обработка, хранение 

персональных данных Участника 

осуществляется в соответствии с 

законодательством Республики 

Казахстан в объеме, необходимом для 

целей Акции.  

10.3. Принимая участие в Акции, Участники 

подтверждают свое согласие с тем, что 

Оператор и Организатор и 

уполномоченные ими лица, которые 

будут соблюдать необходимые меры 

защиты таких данных от 

несанкционированного 

распространения, вправе осуществлять 

сбор, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, 

изменение), использование, 

распространение (в том числе передачу, 

трансграничную передачу), 

обезличивание, блокирование, 

уничтожение, а также иным образом 

обрабатывать персональные данные 

Участника, указанные в анкете, в целях 

проведения Акции, а также для 

осуществления Организатором, и (или) 

его уполномоченными представителями 

контактов с Участниками в отношении 

Акции, проводимой Организатором. 

Согласие действительно с момента 

сообщения Участником его 

регистрационных персональных данных 

и действует бессрочно. Согласие может 

быть отозвано в любой момент по 

письменному заявлению Участника.  

10.4. Принятие участия в Акции означает 

согласие участников с тем, что 

персональные данные участников и 

победителей Акции могут быть 

раскрыты Организатором в целях, 

необходимых для проведения Акции, 

объявления победителей, а также в 

рекламных целях, том числе при 

публикации в СМИ, а также на сайтах в 

сети «Интернет» (в том числе в 

социальных сетях). 

10.5. Принимая участие в Акции, Участник 

подтверждает свое согласие на то, что 



10.6. Қатысушының қатысуымен жасалған 

барлық жарияланымдар мен материалдарға 

айрықша құқықтар Ұйымдастырушыға 

тиесілі болады. 

10.7. Егер Қатысушы өз жеке деректерін 

өңдеуге берген келісімін кері қайтарса, 

Ұйымдастырушы бұл жағдайда Акцияны 

өткізуге байланысты міндеттемелерін 

орындамағаны үшін жауап бермейді. 

 

Организатор и уполномоченные им лица 

вправе: 

● Раскрывать персональные данные 

Участников и Победителей Акции в 

целях, необходимых для проведения 

Акции, объявления Победителей, а 

также в рекламных целях, в том числе 

при публикации в СМИ и на сайтах в 

сети «Интернет» (в том числе в 

социальных сетях); 

● Привлекать Участника для участия в 

рекламных, информационных и иных 

публичных мероприятиях, связанных с 

проведением Акции, включая интервью 

в СМИ, на радио и телевидении; 

● Осуществлять фото - и видеосъемку 

Участника для создания рекламных 

и/или информационных материалов, 

связанных с Акцией, и использовать 

полученные материалы любым 

законным способом, включая 

размещение в печатных и электронных 

СМИ, интернет-ресурсах и в 

социальных сетях без получения 

дополнительного согласия Участника и 

без выплаты какого-либо 

вознаграждения. 

10.6.  Все исключительные права на такие 

публикации и материалы, созданные с 

участием Участника, принадлежат 

Организатору. 

10.7. Организатор, не несет ответственности 

за неисполнение действий, связанных с 

проведением Акции, если такое 

неисполнение произошло вследствие 

отзыва Участником своих персональных 

данных. 

 

11. Қорытынды ережелер: 

11.1. Барлық чектер түпнұсқалығы 

тексеруден өтеді, жүйеде тіркеледі және 

Акцияға қайта қатыстырылмайды. 

11.2. Акцияға қатысу Қатысушының осы 

Ережелермен және ондағы шарттармен толық 

танысқанын және толық келісетінін білдіреді. 

11.3. Ұйымдастырушы мен Оператор 

Акцияға қатысушылармен осы Ережелерде 

және Қазақстан Республикасының 

қолданыстағы заңнамасында көзделген 

жағдайлардан басқа жазбаша келіссөздер 

немесе өзге де байланыс түрлерін 

жүргізбейді. 

11.4. Барлық Қатысушылар Акцияға қатысуға 

байланысты барлық шығындарды өздері 

төлейді. 

11. Заключительные положения: 

11.1. Все чеки, проходят проверку на 

подлинность, фиксируются в системе и 

не участвуют в Акции повторно. 

11.2. Факт участия в Акции означает 

ознакомление и полное согласие 

Участников Акции с Настоящими 

Правилами проведения Акции и 

правилах в нем. 

11.3. Организатор и Оператор не вступает в 

письменные переговоры, либо иные 

контакты с лицами, участвующими в 

Акции, кроме случаев, 

предусмотренных Настоящими 

Правилами действующим 

законодательством Республики 

Казахстан. 



11.5. Акция өткізу барысында Қатысушының 

үшінші тұлғалардың құқықтарын бұзуына 

байланысты үшінші тұлғалар тарапынан 

Ұйымдастырушыға қойылған кез келген 

талаптар болған жағдайда, мұндай дауларды 

Қатысушы өз бетінше шешуге міндеттенеді. 

11.6. Акцияға қатысты барлық даулы 

мәселелер (оның ішінде сот тәртібімен 

қаралатындары) Ұйымдастырушының 

орналасқан жері бойынша Қазақстан 

Республикасының қолданыстағы 

заңнамасына сәйкес реттеледі. 

11.7. Осы Ережелер Акцияға қатысу тәртібін 

реттейтін жалғыз ресми құжат болып 

табылады. Ережелерді әртүрлі түсіндіруге 

мүмкіндік беретін жағдайлар немесе 

Ережелермен реттелмеген мәселелер 

туындаған жағдайда, түпкілікті шешімді тек 

Ұйымдастырушы қабылдайды. 

11.8. Қажет болған жағдайда 

Ұйымдастырушы Қазақстан 

Республикасының заңнамасына сәйкес 

мемлекеттік органдарға ұсыну үшін 

Қатысушылардан қажетті ақпаратты сұратуға 

құқылы. 

11.9. Жеңімпаздар жүлделерді табыстау және 

алу, сондай-ақ Қазақстан Республикасының 

заңнамасы талаптарын орындау үшін 

Ұйымдастырушы сұратқан барлық қажетті 

құжаттарға қол қоюға міндетті. 

11.10. Ұйымдастырушы осы Ережелерге және 

Акция өткізу процесіне біржақты тәртіпте, өз 

қалауымен және кез келген уақытта 

өзгерістер енгізуге құқылы, соның ішінде, 

бірақ олармен шектелмей: жүлде қорының 

құрамын, қатысушыларды тіркеу шарттарын, 

сатып алулар тәртібін, ұтысты өткізу 

ережелері мен нәтижелерін өзгертуге 

құқылы. 

11.11. Осы Ережелер қазақ және орыс 

тілдерінде дайындалған. Мәтіндер арасында 

қайшылық болған жағдайда, орыс тіліндегі 

нұсқасы басым күшке ие болады. 

 

11.4.  Все Участники самостоятельно 

оплачивают все расходы, понесенные 

ими в связи с участием в Акции. 

11.5.  В случае каких-либо претензий к 

Организатору со стороны третьих лиц в 

связи с нарушением Участником прав 

третьих лиц в ходе проведения Акции 

Участник принимает на себя 

ответственность по самостоятельному 

разрешению таких споров. 

11.6.  Все спорные вопросы касающиеся 

Акции (в том числе разрешаемые в 

судебном порядке) регулируются в 

соответствии с действующим 

законодательством Республики 

Казахстан по месту нахождения 

Организатора. 

11.7. Настоящие Правила являются 

единственным официальным 

документом, регламентирующим 

порядок участия в Акции. В случае 

возникновения ситуаций, допускающих 

неоднозначное толкование настоящих 

Правил и/или вопросов, не 

урегулированных Правилами, 

окончательное решение о таком 

толковании и/или разъяснение, 

принимается непосредственно и 

исключительно Организатором Акции. 

11.8. В случае необходимости Организатор 

вправе затребовать у участников 

необходимую в соответствии с 

законодательством Республики 

Казахстан информацию для 

предоставления в государственные 

органы. 

11.9.  Победители Акции обязуются 

подписать все необходимые документы, 

запрошенные Организатором, 

связанные с вручением и получением 

Призов, а также необходимые для 

исполнения требований 

законодательства Республики 

Казахстан. 

11.10.  Организатор вправе в одностороннем 

порядке, по своему усмотрению и в 

любой момент времени внести 

изменения в настоящие Правила, а также 

в процесс проведения Акции, включая, 

но не ограничиваясь изменением: 

состава призового фонда; условий 

регистрации участников и их покупок; 

порядка, правил и результатов 

проведения розыгрыша. 



11.11. Настоящие Правила подготовлены на 

русском и казахском языках, в случае 

разночтения текста преимущественную 

силу имеют Правила на русском языке.  
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Приложение № 1 к Правилам проведения  

стимулирующей акции в период  

с 1 мая – 1 августа 2026 года 

 

№ Бренд Категория 

1 Cinemax басқа санаттар / прочая категория  

2 Kaztour басқа санаттар / прочая категория  

3 LADY COLLECTION басқа санаттар / прочая категория  

4  Panic Room басқа санаттар / прочая категория  

5 Funky Town басқа санаттар / прочая категория  

6 Miniso басқа санаттар / прочая категория  

7 Парковка басқа санаттар / прочая категория  

8 1001 чай басқа санаттар / прочая категория  

9 Samsonite басқа санаттар / прочая категория  

10 Aina оптика басқа санаттар / прочая категория  

11 GLO басқа санаттар / прочая категория  

12 IQOS басқа санаттар / прочая категория  

13   Autospa Velar басқа санаттар / прочая категория  

14 ALFA VR басқа санаттар / прочая категория  

15 Gamma D'oro басқа санаттар / прочая категория  

16  Айнаш химчистка басқа санаттар / прочая категория  

17  Balausa басқа санаттар / прочая категория  

18 

NOMAD exclusive 

eyewear 

басқа санаттар / прочая категория  

19 Другие сладости басқа санаттар / прочая категория  

20  TeaBar басқа санаттар / прочая категория  

21 L'aroush jewelry басқа санаттар / прочая категория  

22 Parfum de vie басқа санаттар / прочая категория  

23 Nature republic Сұлулық пен денсаулық / красота и здоровье 

24 Золотое яблоко Сұлулық пен денсаулық / красота и здоровье 

25 KFC Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

26 Burger King Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

27 Dodo Pizza Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

28   Coffee Boom Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

29 Starbucks Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

30 Мадлен Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

31 The Papa Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

32 Wok-wok Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

33 Алые паруса Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

34 Lanzhou Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

35 Global Coffee Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 

36   Плов в каробочке Кафе мен ресторандар/ кафе и рестораны 



37   Sulpak электроника 

38   Freedom mobile электроника 

39 Sаmsung электроника 

40 Mi Store электроника 

41 Nike Fashion 

42 LC Waikiki Fashion 

43  Bershka Fashion 

44 Colin's Fashion 

45 Nike Fashion 

46   KOTON Fashion 

47   Under Armour Fashion 

48 Tommy Hilfiger Fashion 

49 Calvin Klein Fashion 

50  Intimissimi Fashion 

51  Calzedonia Fashion 

52  LiNing Fashion 

53  Josiny Fashion 

54  Котофей Fashion 

55  Lacoste Fashion 

56   Super Step Fashion 

57 Orchestra Fashion 

58   Franko Azaro Fashion 

59 Men's shop  Fashion 

60 Adidas Fashion 

61   Terra Pro Fashion 

62 LOVE IS MAMA Fashion 

63   Glasman Fashion 

  64 M.Manzoni Fashion 

65  Levi’s Fashion 

66  Puma Fashion 

   

   

 


